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Басты бет  - Азаматтарға  - Көлік жəне коммуникациялар  - Коммуникациялар

МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТТЕР
ЖƏНЕ АҚПАРАТ ОНЛАЙН

Жеке тұлғаларға ЭЦҚ-ні қолданылу мерзімін ұзарту

Пайдалы сілтемелер:

Ұлттық куəландыру
орталығы

Жеке куəліктегі ЭЦҚ-мен
жұмыс істеу

ҚР ҰКО тіркеу куəліктерін
беру жəне кері қайтару

Сондай-ақ қараңыздар:

Электронды үкімет жəне
eGov мобильдік
қосымшасы бойынша
сауалнама

—

Қоғамдық қолжетімді
орындары

—

Қазақстандағы почта:
жөнелтімдерді
супермаркетте немесе
постаматта алу

—

Пайдалы онлайн-
қызметтер

—

1414 - Бірыңғай
байланыс орталығы

—

Электрондық цифрлық қолтаңба, қысқаша ЭЦҚ, түрлі онлайн қызметтерді
(анықтамаларды алудан бастап мемлекеттік сатып алуларға қатысуға дейін) алған
кезде сіздің электрондық цифрлық қолтаңбаңыздың функциясын атқара отырып,
оның иесі туралы құпия ақпаратты қамтиды.  Сондықтан, қауіпсіздікті сақтау
мақсатында ЭЦҚ қолданысын жыл сайын ұзартып отыру қажет. Сөйтіп, сіз
сертификаттар жоғалмағанын  жəне өзіңіздің қолыңызда болғанын, бөтен
адамдардың қолына түспегенін растайсыз.

Жеке тұлғаларға ЭЦҚ əрекетін дербес қалай ұзарту керек?

Ең алдымен Ұлттық куəландыру орталығы сайтын  пайдаланушысының жеке
кабинетіне өту қажет. Жеке кабинетке сіз ресурстың басты бетінен немесе хатта
көрсетілген сілтеме бойынша өте аласыз.

1.  Сонымен, сіз Жеке кабинетке кіру парағындасыз. (1 сур.)

1-сурет.

2. «Жеке кабинетке кіру» батырмасын шертіңіз, авторландыру бетіне өтіңіз    (2
сур.). Ашылған терезеде Сізге  Дербес компьютер, жеке куəлік eToken PRO
(Java, 72K), JaCarta, Kaztoken  тізімінен  «Кілттер қоймасы» типін таңдау
қажет  (2 сурет).

Виртуалды кеңесші

http://egov.kz/cms/kk
http://egov.kz/cms/kk/categories/for_citizen
http://egov.kz/cms/kk/categories/transports
http://egov.kz/cms/kk/categories/communications
http://egov.kz/cms/kk
http://www.pki.gov.kz/index.php/kk/
http://egov.kz/cms/kk/articles/2Fid_eds
http://egov.kz/cms/kk/services/pass466_mtk
http://egov.kz/cms/kk/articles/opros01
http://egov.kz/cms/kk/articles/punkt_dostup
http://egov.kz/cms/kk/articles/Mail_in_Kazakhstan
http://egov.kz/cms/kk/articles/useful_info
http://egov.kz/cms/kk/articles/call_center
http://pki.gov.kz/index.php/ru/
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2-сурет.

3. «Кілттер қоймасына жол» өрісінде Сіздің ЭЦҚ кілттеріңіз орналасқан жерге
жолды көрсету қажет  (3 сур.). Түпнұсқаға сəйкестендіру кілтін   (AUTH_RSA)
таңдаңыз жəне «Ашу» батырмасын басыңыз.

3-сурет.

Авторланып, сіз автоматты түрде жеке кабинеттен бас параққа ауысасыз.
«Қызметтер – Онлайн Өтінім» тарауына ауысыңыз. Бұл бетте сіз қодданылу
мерзімін ұзарту үшін өтінімді рəсімдеуіңіз қажет. Жəне «Өтінім беру» батырмасын
басыңыз. (3-сур.).

Виртуалды кеңесші



04.01.2018 Жеке тұлғаларға ЭЦҚ-ні қолданылу мерзімін ұзарту | Қазақстан Республикасының Электрондық үкіметі

about:blank 3/9

3-сурет

4.   «Кіру» батырмасын басыңыз (4 сурет).

4-сурет

  

5. Шыққан сұхбаттасу терезесінде Сіздің кілттер қоймасына арналған
пароліңізді енгізіңіз   (5 сур.). 

Назар аударыңыз: Казтокендегі  алдын ала белгіленген пароль: 12345678,
eToken PRO (Java, 72K), JaCarta: 1234567890.

Виртуалды кеңесші
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5-сурет

6. «Кілттер тізімін жаңарту» батырмасын басыңыз. Парольді нақты енгізген
кезде, түпнұсқаға сəйкестендіру кілті  көрсетіледі (6 сур.).

 

6-сурет

7. «Қол қою» батырмасын басыңыз.

Пайдаланушының жеке кабинетіне қош келдіңіз!  (7 сур.).

Өтінімнің нөмірін енгізіңіз жəне «Іздеу» батырмасын басыңыз (7-сурет).

Виртуалды кеңесші
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7-сурет

8. ЭЦҚ кілттерімен жұмыс істеу үшін «Менің ЭЦҚ кілттерім» қосымша
парағына өтіңіз  (8 сур.).

Шыққан мəзірде мына тармақшалардың бірін таңдаңыз:

 ЭЦҚ кілттерін қайта шығару   – өтінімді онлайн режимінде (қолданыстағы
ЭЦҚ кілттері болған жағдайда), Тіркеу орталығында  растаусыз беруге
мүмкіндік береді;
 ЭЦҚ кілттерін кері шақыру– тіркеу куəліктерін кері шақыруға мүмкіндік
береді;
 ЭЦҚ кілттерін алуға өтінім   – берілген өтінімдерді қарап шығуға мүмкіндік
береді;
 ЭЦҚ кілттерінің тізімі  –  бар тіркеу куəліктерін көрсетеді;
 Өтінім мəртебесін тексеру– берілген өтінімнің мəртебесін тексеруге жəне
тіркеу куəліктерін белгілеуге  мүмкіндік береді;
 ЭЦҚ кілтіне парольді ауыстыру   – ЭЦҚ кілттеріне парольді ауыстыруға
мүмкіндік береді. 

8-сурет

«ЭЦҚ кілттерін қайта шығару» бөлімі  

9. Осы бөлімде өтінімді онлайн режимде (қолданыстағы ЭЦҰ кілттері болған
жағдайда), Тіркеу орталығында растаусыз ебруге болады. Негізгі өрістер 
бар тіркеу куəлігіне сəйкес автоматты толтырылатын болады. Е-mail, елді

Виртуалды кеңесші
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мекенді, кілттер қоймасын жəне қоймаға кілтті көрсетіңіз. Жəне «Өтінім
беру» батырмасын басыңыз (9 сур.).

9-сурет

 

10. Берілетін өтінімнің дұрыстығын растайтын қанат белгісін қойыңыз жəне
«Растау» батырмасын басыңыз   (10 сур.). 

Назар аударыңыз! «Дербес компьютер» қоймасы қауіпсіз емес.  ЭЦҚ кілттерінің
беделін түсіру тəуекелін төмендету үшін кілттік ақпараттың қорғалған

тасымалдағышын пайдалануды ұсынамыз.

Виртуалды кеңесші
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10-сурет

11.  Парольді енгізіңіз жəне «Қол қою» батырмасын басыңыз   (11 сур.).

11-сурет

12. Өтінім нөмірін есте сақтаңыз   (12 сур.). 

12-сурет

13. Тіркеу куəліктерін орнату үшін, Сіздің жабық кілттеріңіз сақталатын папканы
көрсетіңіз жəне іздестіру белгісін басыңыз. Өтінімді берген кезде
қалыптастырылған Сіздің жабық кілттеріңіз сақталатын жерді көрсетіңіз.
Жəне «Ашу» батырмасын басыңыз.   (13 сур.) 

Виртуалды кеңесші
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Назар аударыңыз! Кілттерді генерациялау  eToken 72K, JaCarta, Kaztoken
қорғалған қолдаулы тасымалдағыштардың біреуіне жүзеге асырылған жағдайда,
тіркеу куəліктерін орнатқан кезде, алдын ала құрылғыны компьютерге қосыңыз. 

   

13-сурет

14. Кілттер қоймасын – Дербес компьютерді пайдаланған жағдайда, парольді
толтыру жолдары шығады   (14 сур.). Сіздің ЭЦҚ кілттеріңізді ойлап табыңыз
жəне енгізіңіз, «Сертификаттарды жүктеу» батырмасын басыңыз. 

Назаар аударыңыз! Парольдің құрамында төменгі жəне жоғарғы регистрлердің
латын əріптері, сондай-ақ цифрлар болуы тиіс. Парольдің минималды ұзындығы:

6 таңба.

14-сурет

Көрсетілген парольді міндетті түрде есте сақтаңыз!

Пароль қалпына келтіруге жатпайды! ҚР ҰКО Сіздің парольдеріңізді
сақтамайды жəне парольді жоғалтқан жағдайда, осы ЭЦҚ кілттерін кері

шақыру қажет.

 

15. «Сертификаттарды жүктеу» батырмасын басыңыз.

Тіркеу куəлігі ойлағыдай орнатылғаны туралы хабарлайтын терезе шығады  (15
сур.). Виртуалды кеңесші
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15-сурет

ЭЦҚ кілттерін қайта шығару аяқталды.

 

Ақпарат дереккөзі: pki.gov.kz

Cоңғы өзгеріс: 15.12.2017

Виртуалды кеңесші

http://pki.gov.kz/index.php/kz/

